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Odpovida verzi 3.60

L] Mobilni terminaly
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Navod popisuje funkce v jejich plném rozsahu pro licence BASIC i PRO (licence vyssi urovné).

Verze systému je uvedena v zahlavi navodu. Pokud nékterou funkci ve svém profilu nevidite, je to

dano nastavenim uZivatelskych opravnéni, které spravuje hlavni administrator/uzivatel systému

ve Vasi organizaci. V pfipadé potieby prechodu na vyssi uroven licence (PRO) prosim kontaktuje

nase obchodni oddéleni na obchod@apki.cz
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Odpovida verzi 3.60

1 SPAROVANI MOBILNIHO TERMINALU SE SYSTEMEM

V pripadé, Ze mate vytvorenych vice lokalit, musite si urcit, do jaké lokality ma byt parovany mobilni

terminal nahran. Do vybrané lokality se ndsledné musite prepnout. Vyhledani a predpnuti do

pozadované lokality Ize provést v seznamu lokalit — v pravé horni ¢asti obrazovky: o Lokality

Mobilni termindl mize byt sparovan se systémem ve chvili, kdy je v mobilnim
termindlu dokoncena instalace aplikace TouchGuard (TG) — viz podrobny pisemny ndvod TG obecny
nebo video ndvod. To, Ze je mobilni terminal pfipraven ke sparovani se systémem, poznate ve chvili,

kdy se na obrazovce mobilniho terminalu objevi nasledujici informace:

1 Obrazovka mobilniho terminalu — pfipraveno ke sparovani

Postup parovani:

1. V aplikace TG zvolte sekci [J Mobilni terminély
2. Kliknéte na tlacitko

7

3. Na obrazovce se objevi QR kdd

Mobilni terminal

4258@fIUUVIFG

Pro vice informaci navitivte nas web.

00:09:36

(ojoj

4. Na mobilnim terminalu kliknéte na tlacitko am a namirte mobilni termindl na

vygenerovany QR kéd (viz bod 3.) Skenerem

TTC apki, s.r.o., Tfebohostickd 987/5, Strasnice, 100 00 Praha 10 2
tel.: +420 234 052 455, e-mail: info@apki.cz, www.apki.cz
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Odpovida verzi 3.60

5. Zadejte nazev mobilniho terminal (libovolny, dle Vasich poZadavki) + je moZné zadat dalsi

Udaje v podobé telefonniho Cisla ¢i ID vzdalené podpory

Kliknéte na @ UloZit zmény

7. Objevi se okno s moznostmi nastaveni nabizenych funkci — podrobnéji je popsdno ddle

v ndvodu — ¢dast 2 Nastaveni mobilniho termindlu

8. Pokud v této fazi kliknete na tlacitko Zrusit objevi se Vam seznam vsech Vasich sparovanych

mobilnich terminald

2 Piehled vsech sparovanych mobilnich zafizeni se systémem TG v konkrétni lokalité

- , . 2 . __ i ; :
Mobilni termma[y Editace mobilniho zafizeni Nastaveni
Smazani mobilniho
Vyhledat... - ) .
terminalu z dané lokality
& Posledni & Posledni
Typ Nazev Pfihlaseny Posledni komunikace synchronizace
1 1 IMEI T ugivatel poloha 1 1
u] Mobil  866719043367802 19.2.2024 19.2.2024 100 %
1T 15:13:34 15:12:31 all 75
D Tablet 863057050007646 2.2.2024 1.2.2024 @ 66 %
17T 14:10:31 13:19:22 33712 qll 75

Propagace mobilniho termindlu do jiné
podlokality — funkci je mozné wvyuzit

pouze u licence PRO

TTC apki, s.r.o., Tfebohostickd 987/5, Strasnice, 100 00 Praha 10
tel.: +420 234 052 455, e-mail: info@apki.cz, www.apki.cz

Moznost rucniho zablokovani mobilniho terminalu

— napf. v pfipadé jeho ztraty, krddeze nebo pokud

mobilni terminal opusti predem definovanou

geofencing z6nu a neni vyuZita moZnost

automatické blokace mobilni terminalu
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2 £ NASTAVENi MOBILNIHO TERMINALU
2.1 ﬂPréva

Odpovida verzi 3.60

3 Pfehled zapnutych/vypnutych prav na mobilnim terminalu

@ Vynucovat pravo Poloha B vynucovat pravo Ulozists
Toto pravo je pouZivané pro satelitni a beacon GP5 tracking. Toto pravo je pouZivané pro nahrani prilohy z Glozisté telefonu

iplanovana funkce).

= Vynucovat pravo SMS o Wynucovat prave Telefon
Toto pravo je pouZivané pro odesilani SMS ve funkei Loneworker. Toto pravo je pouZivané pro zjisténi IMEI telefenu a pro volani ve
funkci Loneworker.

Vynucovat pravo Fotoaparat & Vynucovat pravo Mikrofon
Toto pravo je pouZivané pro pofizovani fotografickych pfiloh a toto pravo je pouZivané pro pofizovani audic prilch.
ovladani svitilny.

& Vynucovat pravo Zobrazit pres ostatni aplikace
Toto pravo je pouZivané pro volani ve funkci Loneworker a pro funkei

Hlidac.

£ Vynucovat pravo Zmény nastaven! systému & Vyucovat pravo Pfistup pfi nastaveni Neru3it

Toto pravo je v souasnosti nevyuZivane, ale miZe byt pouZite v Toto pravo je pouZité pro vzdalené nastavovani hlasitosti. Pokud volbu
budoucnu. Pokud volbu nezagkrtnete, nékteré budouci funkce mohou nezaskrtnete, tato funkce nemusi pracovat spravné.

byt nedostupneé.

V této ¢asti je mozné vidét, jaka vSechna prdva byla pfi instalaci aplikace TG povolena na mobilnim

terminalu.
2.2 & Funkce

o £ Automatické aktualizace — funkci je doporu¢eno mit zapnutou v pfipadé, ze mate od nas

aplikaci TouchGuard nainstalovanu jiz pfi koupi mobilniho
terminadlu, anebo pokud si ji sami  stadhnete

z www.touchguard.cz. V obou ptipadech Vas mobilni terminal

vyzve k aktualizaci ve chvili, kdy je ndmi uvolnéna nova verze
aplikace. V ptipadé, Ze si aplikaci stdhnete pres Google Play, je
nasledné aktualizovana dle Vaseho nastaveni a pravidel

aktualizaci vSech aplikaci z Google Play.

o« @ Hlida¢ — povolenim funkce je zaji§téno, Ze se uZivatelé

mobilniho termindlu nemohou dostat do jeho

nastaveni a zménit jej (napf. vypnout funkci a¢ n o
Bluetooth, kterd je nezbytnd pro fungovani orimerc Bt pess
iBeaconu).
: 8
Svitilna Automaticke Spofit baterie

otaceni

vA
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Upozornéni: Funkce Hlida¢ je kompatibilni jen pro mobilni termindly pracujici s opera¢nim

systémem Android do verze 11. Od verze OS Android 12 a vySe, spolecnost Google prava
neumoznuje. V takovém pripadé, je funkce Hlidac feSena uzamykanim termindlu do mdédu , kiosk”

za pomoci MDM aplikace treti strany, kterou TTC apki s.r.o. také dodava.

o 4 Vyiadovat PIN / kartu pfi odhlddeni — samotné nastaveni PIN kddu a p¥ihladovaci karty se

déld vsekci & Uzivatelé — viz samostatny ndvod

& Usivatelé

o P Ruéni zahdjeni pochilizky — povolenim funkce je umoznéno uzivateli zahajit pochtizku také

ruéné, pfimo z mobilniho teminadlu, a to kliknutim na tlacitko

Pochlizka na plose mobilniho terminalu. Neni-li funkce
povolena, dojde k zahdjeni aZz v okamzZiku nacteni Startovaciho
kontrolniho bodu nebo spusténim Pochizky pres modul

& Pochuizky — vice viz samostatny ndvod & Pochiizky.

°
@ Povolit vyvolani alarmu hardwarowym tlagitkem [ & Aktualizace nastaveni pouze na vyzadani
Méktera zafizeni prejdou po vypnuti obrazovky do reZimu spanku a Stahovat aktualizovana data o pochizkach a uiivatelich pouze po
deaktivuji HW klice. stisku tlacitka Obnovit v mobilnim terminalu

[ Zz Zabranit uspani telefonu (zkracuje vydrz baterie)

\?\ Tichy alarm

V pfipadé stisknuti SOS tlagitka, nebudou wytageny telefoni hovory a
na mobilnim terminalu nebude signalizovan poplach.

4 SOS tlacitko na mobilnim telefonu

Upozornéni: SOS tlacitko zpravidla byva na horni strané terminalu

TTC apki, s.r.o., Tfebohostickd 987/5, Strasnice, 100 00 Praha 10 5
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23 O Vzhled

Odpovida verzi 3.60

V této zdloZce je mozné nastavit, kterd z tladitek v ¢asti ,Dostupna tlacitka“ maji byt viditelnd na

plose mobilniho terminalu.

5 Pfehled |dostupnych tlacitek

Padadi Uaditek Dectupna Malitha

Postup presunu tladitek: dvojklik na

tla¢itko nebo metodou Drag and

Drop. Poradi tla¢itek na plose neni
urcené, a lze tak tlacitka libovolné

premistovat dle potfeby.

¥ N

[ il |
[ Rl
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2.4 & Pripojeni

Odpovida verzi 3.60

o Q@ GPS - funkci je doporucené mit zapnutou, zejména u pouzivani funkce LoneWorker —

nastaveni je mozné dale prizpUsobit viz niZe:
6 Piehled moznosti nastaveni - @ GPS funkce

Zabrazit nastaveni GPS v Q GpPs
Pokud je zafkrtnuto, povoli adesilani GPS polohy pra alarmy, piilohy,
formulafe, apod.

ED GPS interval v reZimu na baterii O ¥ GPSinterval pfi nabijeni O
O GPS tracking vypnuty GPS tracking vypnuty
O GPS tracking co nejcastéji O GPS tracking co nejcastéji
GPS tracking v zadaném intervalu [minuty] O GPS tracking v zadaném intervalu [minuty]
5 5

[ @ GPS tracking pouze pfi pochiizce

Nastaveni odesilani informaci GPS polohy z mobilniho termindlu je rozdéleno na dvé situace a kazda

musi byt nastavena individudlné:

Mobilni terminal je v reZimu baterie X Mobilni terminal je v reZimu nabijeni

Historie (cca posledni hodina) zdznamu polohy je k vidéni v sekci @ Mapy.

- GPS tracking vypnuty

Mobilni terminal odesild GPS polohu pouze pokud nastane predalarm/alarm nebo dojde
k odeslani pfilohy, formulare apod., ale jinak pohyb uZivatele mobilniho terminalu
NESLEDUJE.

- GPS tracking co nejcastéji

Mobilni terminal odesila GPS polohu takika nepretrzité.

- GPS tracking v zadaném intervalu (minuty)

Mobilni terminal odesild GPS polohu v zadaném casovém\intervalu (napf. kazdych 5 minut,

15 minut apod. — dle Vaseho nastaveni)

o @ GPS tracking pouze pfi pochtizce — omezeni vyse uvedenych funkci GPS trackingu
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Odpovida verzi 3.60

o 8 Pochtizkovani pomoci Bluetooth

Povolit pouZivani iBeacon technologie — funkci je nezbytné mit zapnutou, pokud jsou

vyuzivany v budové, ¢i aredlu iBeacony pro
zpresnovani polohy

o &J Telefon — povolenim funkce je umoZnéno z mobilniho terminalu telefonovat. Telefonovat
je moZné na libovolna cisla anebo lze vytvofit seznam kontaktnich osob, se
kterymi  bude moiné se skrze dany mobilni termindl spojit.
V takovém pripadé se uZivatel mobilniho terminalu dovold pouze na disla

uvedend v seznamu.

7 Zalozeni kontaktu do seznamu

Seznam kontaktd O

Jméno Telefonni €islo

BedFich Treti 111111111

Seznam kontakti v serializované formé (vhodné pro kopirovani mezi zafizenimi)

BedFfich TFeti;111111111

1. Kliknéte na tlacitko
2. Napiste jméno a telefonni Cislo kontaktni osoby

3. Po kliknuti na tlatitko ¢ Telefon na mobilnim terminalu se objevi vytvofeny seznam
kontaktl

TTC apki, s.r.o., Tfebohostickd 987/5, Strasnice, 100 00 Praha 10
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» ¥ Volat dlouhym stiskem

Odpovida verzi 3.60

Telefonni Cislo bude vytoceno pouze pri dlouhém stisknuti - pfi volbé dané funkce bude

zahdjeno vytaceni telefonni
Cisla ze seznamu kontaktd,

az po jeho dlouhém stisknuti

2.5 &0 Bezpeénost

2.5.1 O Loneworker

V této Casti si vyberete a nastavite, za jakych podminek chcete, aby se na mobilnim terminalu spustil
poplach v ramci monitoringu a ochrany osamocenych pracovnikl. V nabidce jsou ¢tyfi moznosti
detekce — necinnosti, ndklonu, ndrazu a volného pddu. Tyto moznosti detekce Ize libovolné
kombinovat tak, aby vyhovovaly Vasim pozadavkim. Ve chvili, kdy dojde ke splnéni nadefinovanych
podminek, u vyse zminénych situaci, spusti se vidy nejdfive pred-poplach a nasledné poplach.

Podrobnéjii informace k dané funkci naleznete v samostatném ndvodu Q Lone Worker.

» Pred-poplach
- je Casovy usek, kdy ma uZivatel mobilniho termindlu moznost zastavit vyvolany
»zacinajici” poplach, a to proto, Ze ve skutecnosti neni opodstatnény — napt. u
detekce necinnosti — uZivatel mobilniho terminalu se v ramci prestavky posadi na
zidli, sundd termindl z opasku a poloZi jej na stdl. Tim ustane uZivateldv pohyb.
Systém vyhodnoti necinnost, a spusti pred-poplach. V takové chvili, doslo ke splnéni
nadefinovanych podminek ke spusténi poplachu (kuptikladu spusténi po
5 minutach necinnosti), ale neni Zadouci, aby byl proces poplachu dokoncen, protoze

pracovnik neni v ohrozeni.

» Poplach
- automaticky nastane ve chvili, kdy uZivatel spustény pred-poplach na mobilnim
termindlu neukonci
- zpusob oznameni o vyvolaném poplachu si urcujete sami. MoZnosti ozndmeni jsou

nasledujici:

CJ Alarm na server  sMms o Volani

2.5.2 X Bdélost

Pomoci dané funkce mizete hlidat bdélost pracovnikl, a to prostfednictvim pravidelné zvukové
vyzvy k potvrzeni bdélosti (stavu, kdy je vie v poradku). Casovy interval pro spusténi vyzvy si
nastavite dle vlastnich pozadavkd. Pokud neni vyzva uzivatelem potvrzena ve stanoveném casovém
limitu, je vyhlasen poplach. Podrobnéjsi informace k nastaveni funkce Bdélost a k moznosti

kombinace s detekci Ne&innosti naleznete v samostatném ndvodu Q Lone Worker.
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Odpovida verzi 3.60

3 (& AKTUALIZACE MOBILNIHO TERMINALU

8 Pfehled sparovanych mobilnich zafizeni a stav aktualizace verze mobilni aplikace

- ’ . I
Mobilni terminaly
@ Posledni & Posledni
Typ Nazev Pfihlaseny Posledni komunikace synchronizace
1 1 IMEI T uzivatel poloha 1 1 Stav
O  Mobil 866719043367802 19.2.2024  19.2.2024 & 100 % nn n
1T 15:13:34 15:12:31 alll 75
U  Tablet 863057050007646 2.2.2024 1.2.2024 = 66 % nn n
1T 14:10:31 13:19:22 alll 75
Pokud je ve sloupci , Verze”:
1. v+:::  Cislo na zeleném poli s fajfkou v/ znamena, Ze je verze mobilni aplikace aktudlni
a odpovida posledni vydané verzi.
2. @ Cislo na Zlutém poli shodinami (O ik, 7e verze mobilni aplikace neni
3.37.12 s . o .
aktudlni a je doporuceno aktualizaci provést.
3. A 3.15(52) Cislo na ¢erveném poli s vykfi¢nikem A znadi, 7e verze mobilni aplikace

neni aktudlni a je nezbytné aktualizaci provést. Jinak hrozi skutecnost, Ze

by mobilni aplikace nemusela fungovat spravné.

Jak aktualizaci provést:

e Pokud mate aplikace nami nainstalovanou jiz pfi koupi mobilniho terminalu, nebo ji stahnete
z nasich webovych stranek, pokracujte timto zplsobem: Nejdfive zkontrolujte na mobilnim
terminalu, zdali je v horni ¢asti obrazovky (vedle stavu baterie) tento symbol . Pokud
symbol vidite, kliknéte na kontextové menu (tfi svislé tecky v pravém hornim rohu) a vyberte
moznost — Aktualizace. Pokud symbol (&) na mobilnim terminalu neni, pfejdéte v aplikaci TG
do sekce [J Mobilni terminaly, kliknéte na tladitko &2 Nastaveni (u mobilniho terminalu,
ktery ma byt zaktualizovan) a v zaloice €% Funkce odskrtnéte politko & Automatické
aktualizace a kliknéte dole na tlacitko v/ PouZit. Nasledné zaskrtnéte policko & Automatické
aktualizace a znovu kliknéte dole na tladitko v/ PouZit. Kdyz na mobilnim terminalu zvolite
v kontextovém menu moznost — Obnovit, po chvili se symbol (& objevi a dale pokracujte
vybérem moznosti — Aktualizace. Nasledujte pokyny zobrazené na mobilnim terminalu.

e Pokud mate aplikaci stazenou pres sluzbu Google Play, provedte aktualizaci béZznym

zpUsobem, dle vlastniho nastaveni mobilniho terminalu.
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