
 

 

 

Zertifikat 
 

für 
 

TTC apki, s.r.o. 
 

 
Třebohostická 987/5, 100 00 Praha 10, Tschechische Republik 

 
 
 

BUREAU VERITAS CERTIFICATION CZ, s.r.o. bestätigt, dass das Managementsystem 
der Dienstleistungen in den Informationstechnologien der oben genannten Organisation beurteilt 

wurde und die in der folgenden Norm festgelegten Anforderungen erfüllt: 

 
Norm 

 

ČSN ISO/IEC 20000-1:2019 
 

 
Anwendungsbereich  

 
 

IT-DIENSTLEISTUNGSMANAGEMENTSYSTEM FÜR DIE TOUCHGUARD PLATTFORM,  

GEMÄSS GÜLTIGEM DIENSTLEISTUNGSKATALOG, FÜR ALLE KUNDEN 

 

 

 

 

 
 

Original Zertifizierungstermin: 25-05-2016 

 

Zertifizierungszyklus / Rezertifizierungzyklus Startdatum: 25-05-2025 

Zertifizierungszyklus / Rezertifizierungszyklus Enddatum: 24-05-2028 

Während der Gültigkeitsdauer dieses Zertifikates müssen die Anforderungen 

der Norm kontinuierlich erfüllt werden, was durch regelmäßige Überwachung 24-05-2028 

durch Bureau Veritas Certification sichergestellt wird. Gültig bis:  
 
 

Über die Gültigkeit dieses Zertifikates wird Bureau Veritas Certification auf Anfrage jederzeit Auskunft geben: 
+420 210 088 215 

 

Weitere Auskünfte über das Managementsystem und den Anwendungsbereich sind über die Organisation selbst 

zu bekommen. 

 
 
 
 

 
Version 1 Ausgabedatum: 16-05-2025 

 
Zertifikatsnummer:  CZ013111 

 
MANAGING OFFICE: BUREAU VERITAS CERTIFICATION CZ, s.r.o., Olbrachtova 1, 140 02 Praha 4, Czech Republic 

 
ISSUING OFFICE ADDRESS: BUREAU VERITAS CERTIFICATION CZ, s.r.o., Olbrachtova 1, 140 02 Praha 4, Czech Republic
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